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  PRAVILA SUDJELOVANJA U NAGRADNOM NATJEČAJU 
„SHOPPING DIZAJNIRAN PO TVOJOJ MJERI” 
 
Članak 1. Opće odredbe 
 
1.1. Organizator nagradnog natječaja “Shopping dizajniran po tvojoj mjeri“ (u daljnjem 
tekstu: Nagradni natječaj) je Designer Outlet Croatia d.o.o. Sop (Općina Rugvica) 
Alfreda Nobila 4, 10 361 Sesvete - Kraljevac (u daljnjem tekstu: Organizator). 
1.2. Nagradni natječaj nije nagradna igra u smislu odredbi članka 2. i 3. Pravilnika o 
priređivanju nagradnih igara (Narodne novine 125/2025), u vezi sa člankom 69. Zakona o 
igrama na sreću (Narodne novine 87/2009, 35/2013, 158/2013, 41/2014, 143/2014, 
114/2022 i 75/2025). 
1.3. Ova pravila Nagradnog natječaja (u daljnjem tekstu: Pravila) bit će objavljena i 
dostupna preko poveznice sadržane u aplikaciji za sudjelovanje na promo zoni unutar 
Designer Outleta Croatia od 14. do 21. svibnja 2026.. 
1.4. Prijavom u Nagradni natječaj Sudionik (kako je taj pojam određen u članku 3. stavku 
3.1. ovih Pravila) u cijelosti prihvaća ova Pravila. 
 
Članak 2. Trajanje i svrha provođenja Nagradnog natječaja 
 
2.1. Nagradni natječaj provodi se u svrhu promocije Designer Outlet Croatia.   
2.2. Nagradni natječaj počinje 14.05.2026. u 11:00 sati i traje do 21.05.2026. do 19:00 sati 
te se odnosi na područje Republike Hrvatske. 
 
Članak 3. Pravo sudjelovanja 
 
3.1. Pravo sudjelovanja u Nagradnom natječaju imaju sve fizičke punoljetne osobe s 
prebivalištem ili boravištem u Republici Hrvatskoj, koje se prijave za sudjelovanje u 
nagradnom natječaju na promo zoni unutar Designer Outleta Croatia u Rugvici u vrijeme 
trajanja Nagradnog natječaja te ispravno unesu svoje podatke za prijavu u Nagradni natječaj 
(ime, prezime, broj mobilnog telefona i email adresa) i točno odgovore na pitanja iz kviza – 
nagradnog natječaja (u daljnjem u tekstu: Sudionik/ci). 
3.2. U Nagradnom natječaju ne smiju sudjelovati osobe koje na bilo koji način sudjeluju u 
organizaciji Nagradnog natječaja, kao ni zaposlenici Organizatora i članovi njihovih užih 
obitelji (roditelji, bračni i izvanbračni drugovi, supružnici, djeca, sestre i braća).  
 
Članak 4. Način sudjelovanja u Nagradnom natječaju  
 
4.1. Sudionik sudjeluje u Nagradnom natječaju na način da: 
- prijavi se za sudjelovanje u Nagradnom natječaju na promo zoni unutar Designer Outleta 
Croatia u Rugvici za vrijeme trajanja Nagradnog natječaja predajom točnih i što preciznijih 
odgovora u kvizu 
- ispravno unese svoje podatke za prijavu u Nagradni natječaj (ime, prezime, broj mobilnog 
telefona i email adresa); 
- prihvati Pravila nagradnog natječaja prijavom za sudjelovanje u Nagradnom natječaju te 
prihvati Privolu o obradi osobnih podataka za potrebe izravnog marketinga nakon završetka 
nagradnog natječaja. 
Tri (3) Sudionika s najtočnijim odnosno najpreciznijim odgovorima bit će nagrađeni poklon 
karticama Designer Outlet Croatia u iznosima 500,00, 300,00 i 200,00 EUR. Za isplatu nagrade 
dobitnici će morati osobno posjetiti info pult Designer Outlet Croatia. 
4.2. Sve prijave koje zadovoljavaju uvjete Nagradnog natječaja bit će uključene u postupak 
odabira dobitnika Nagradnog natječaja.  
4.3. Sudionik  pristaje da će, u slučaju osvajanja Nagrade, njegovi osobni podaci (ime i 
prezime) biti javno objavljeni. Priređivač ima pravo objaviti i koristiti ime, prezime i sliku 
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  Sudionika bez naknade, u tiskanom, zvučnom, slikovnom i video materijalu, u promotivne 
svrhe. 
4.4. Prijava neće biti važeća ako: 
- Sudionik ne popuni prijavu u potpunosti predajom najtočnijih odnosno najpreciznijih 
odgovora na postavljena pitanja i ispravnim unosom traženih podataka; 
- Sudionik na bilo koji način u predanom tekstu iznosi uvredljive, omalovažavajuće, 
diskriminatorne ili prijeteće izjave, širi govor mržnje, iznosi političke poruke, propagandu 
ili ideološke stavove ili širi neistinite, obmanjujuće ili manipulativne informacije; 
- Sudionik navede netočne podatke; 
- Sudionik ne ispunjava uvjete iz točke 3.1. ovih Pravila; 
- iz bilo kojeg razloga Organizator procijeni da prijava utječe na pravilnost Nagradnog 
natječaja. 
4.5. Pogrešne ili nepotpune prijave, kao i prijave s netočnim osobnim podacima, u Nagradni 
natječaj nevažeće su i ne daju pravo ni na kakvu nagradu. Smatra se da Sudionik u tom 
slučaju nije poštivao Pravila, a Priređivač ima pravo u bilo kojem trenutku zabraniti 
sudjelovanje u Nagradnom natječaju tom Sudioniku. 
4.5. Organizator je ovlašten prema vlastitom nahođenju u bilo kojem trenutku diskvalificirati 
i isključiti iz Nagradnog natječaja bilo kojeg Sudionika, uključujući Dobitnika, ako postupa 
protivno važećim pravnim propisima, ovim Pravilima i/ili općeprihvaćenim etičkim normama 
ili ako svojim postupanjem narušava ugled ili šteti interesima Organizatora, uključujući, 
između ostalog, u slučaju sumnje na prijevarno postupanje Sudionika odnosno Dobitnika ili 
u slučaju zaprimanja obavijesti ili zahtjeva trećih osoba u vezi s povredom njihovih prava 
uslijed prijave, odnosno sudjelovanja Sudionika ili Dobitnika na Nagradnom natječaju. 
4.6. Organizator ne odgovara za običnu nepažnju. 
 
Članak 5. Fond nagrada, izbor Dobitnika i Nagrada 
 
5.1. Nagradni fond se sastoji od ukupno tri (3) nagrade: poklon kartice Designer Outlet 
Croatia u iznosima 500,00, 300,00 i 200,00 EUR. Ukupna vrijednost nagradnog fonda iznosi 
1.000,00 EUR.  
5.2. Dobitnici nagrada će se birati među svim važećim prijavama proglašenjem 3 najtočnija 
odnosno najpreciznije riješena kviza. Izbor će obavljati žiri u sastavu najmanje tri 
zaposlenika ROS Managementa.  
5.3. Jedan Dobitnik može dobiti samo jednu Nagradu. 
5.4. Dobitnik nema pravo zahtijevati drugu nagradu ili Nagradu u većoj količini od 
predviđene ovim Pravilima. Nagrada nije prenosiva i ne može se zamijeniti za gotovi novac. 
 
Članak 6. Obavijest o Nagradi i preuzimanje Nagrade 
 
6.1. Organizator će obavijestiti Dobitnika o dobitku Nagrade telefonskim pozivom u roku od  
četrnaest (14) dana od završetka Natječaja. Ako se Dobitnik ne javi na telefonski poziv u 
roku od tri dana (3), Organizator će ponoviti poziv te ako se Dobitnik ne javi na ponovljeni 
poziv u roku od tri dana (3), smatrat će se da se Dobitnik odrekao prava na Nagradu te će se 
kontaktirati sljedeće plasirani Sudionik u Nagradnom natječaju. Dobitnici su upoznati s time 
da se telefonski razgovor Organizatora s Dobitnicima može snimati za potrebe Nagradnog 
natječaja. 
6.2. Dobitnik će u telefonskom pozivu biti obaviješten o procesu preuzimanja Nagrade. 
6.3. Sve obveze Organizatora prema Dobitniku prestaju u trenutku primopredaje Nagrade. 
 
Članak 7. Obrada i zaštita Osobnih podataka 
 
7.1. Organizator je voditelj obrade osobnih podataka Sudionika i Dobitnika Nagradnog 
natječaja. Organizator je imenovao Službenika za zaštitu podataka kojem se Sudionici i 
Dobitnici mogu obratiti u vezi sa svim pitanjima, primjedbama, zahtjevima, prigovorima ili 
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  drugim komentarima glede obrade njihovih Osobnih podataka putem e-pošte na adresu: 
infodesk.croatia@ros-management.com 
  
7.2. Organizator obrađuje sljedeće osobne podatke (u daljnjem tekstu: Osobni podaci) u 
svrhe organizacije, provođenja i izvršenja Nagradnog natječaja (u daljnjem tekstu: Svrha/e) 
(a) u odnosu na Sudionike: ime i prezime, broj telefona i mail adresa – u Svrhu sudjelovanja 
u Nagradnom natječaju; 
(b) u odnosu na Dobitnika: uz ime i prezime, broj telefona i mail adresu i podatke iz 
identifikacijske isprave predane na uvid prilikom primopredaje Nagrade - u Svrhu 
primopredaje Nagrade i izvješćivanja javnosti i osiguravanja transparentnosti Nagradnog 
natječaja. 
 
7.3. Pravna osnova za obradu Osobnih podataka iz stavka 7.2. ovog članka izvršenje je 
obveza Organizatora iz ovog Nagradnog natječaja prema njegovim Sudionicima i 
Dobitnicima, a u smislu odredbe članka 6. stavka 1. točke (b) Opće uredbe o zaštiti podataka 
(EU) 2016/679 (u daljnjem tekstu: GDPR), i to u svrhu organizacije, provođenja i izvršenja 
Nagradnog natječaja. Davanje tih Osobnih podataka je obvezatno jer bez toga nije moguće 
sudjelovanje Sudionika u Nagradnom natječaju odnosno nije moguće preuzimanje osvojene 
Nagrade od strane Dobitnika te osiguranje transparentnosti Nagradnog natječaja.  
 
7.4. Osobni podaci Sudionika odnosno Dobitnika mogu biti dostupni sljedećim kategorijama 
primatelja (u daljnjem tekstu: Primatelj/i) za uporabu u svrhe kompatibilne s gore 
određenim Svrhama u stavku 7.2. ovog članka, naime: 
• povezanim društvima Organizatora koji se mogu nalaziti i u trećim zemljama, tj. u 
državama izvan Europskog gospodarskog prostora (EGP) i Švicarske (u slučaju prijenosa 
Osobnih podataka u takve treće zemlje, Organizator će uložiti sve razumne i financijski 
opravdane napore da se osigura odgovarajuća razina zaštite Osobnih podataka i od strane 
Primatelja u takvim državama sukladno zahtjevima GDPR-a); 
• izvršiteljima obrade koji na temelju ugovornog odnosa pomažu Organizatoru u 
organizaciji, provođenju i izvršenju Nagradnog natječaja (posebno, primjerice, reklamne i 
marketinške agencije ili dostavne službe i sl.);  
• nadležnim tijelima u skladu sa zakonom. 
 
7.5. Organizator će obrađivati Osobne podatke Sudionika odnosno Dobitnika u Svrhe 
određene u stavku 7.2. ovog članka za vrijeme trajanja Nagradnog natječaja i najduže u 
roku od trideset (30) radnih dana od njegova završetka, nakon čega će Osobni podaci biti 
trajno uništeni. Organizator može čuvati podatke Dobitnika u sklopu odgovarajuće poslovne 
dokumentacije u Svrhu evidencije u roku od šest (6) godina ako dulji rok nije propisan u 
važećim pravnim propisima. 
 
7.6. Prava Sudionika i Dobitnika u vezi s obradom njihovih Osobnih podataka su pravo: 
(a) na pristup svojim Osobnim podacima, tj. pravo dobiti od Organizatora potvrdu obrađuju 
li se Osobni podaci koji se odnose na odgovarajućeg Sudionika odnosno Dobitnika te ako se 
takvi Osobni podaci obrađuju, pristup svojim Osobnim podacima, uključujući pravo dobiti 
kopiju Osobnih podataka koji se obrađuju; 
(b) na ispravak netočnih Osobnih podataka koji se odnose na odgovarajućeg Sudionika 
odnosno Dobitnika bez nepotrebnog odgađanja, među ostalim i davanjem dodatne izjave; 
(c) na brisanje Osobnih podataka koji se odnose na pojedinog Sudionika odnosno Dobitnika, 
posebice u slučajevima ako: 
• više nisu nužni u odnosu na Svrhe za koje su prikupljeni ili na drugi način obrađeni; 
• su nezakonito obrađeni; 
• se moraju brisati zbog poštovanja pravne obveze prema važećim pravnim propisima; 
(d) na ograničavanje obrade u sljedećim slučajevima: 

mailto:infodesk.croatia@ros-management.com
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  • ako Sudionik odnosno Dobitnik osporava točnost svojih Osobnih podataka, na 
razdoblje kojim se Organizatoru omogućuje provjera točnosti Osobnih podataka; 
• ako je obrada nezakonita, ali se Sudionik odnosno Dobitnik protivi brisanju svojih 
Osobnih podataka te umjesto toga traži ograničenje njihove uporabe; 
• ako Organizator više ne treba Osobne podatke za potrebe obrade, ali ih Sudionik 
odnosno Dobitnik traži radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;  
(e) na podnošenje pritužbe u vezi s obradom svojih Osobnih podataka Agenciji za zaštitu 
osobnih podataka(www.azop.hr). 
 
7.7. Organizator obrađuje Osobne podatke na siguran način u skladu s važećim pravnim 
propisima i standardima prakse. Organizator provodi odgovarajuće tehničke, fizičke i 
organizacijske mjere za zaštitu Osobnih podataka od sigurnosnih rizika kao što su slučajni, 
neovlašteni, nezakoniti ili na drugi način neželjeni pristup Osobnim podacima, njihovo 
uništenje ili gubitak ili otkrivanje te osigurava takvu razinu sigurnosti koja odgovara rizicima 
obrade Osobnih podataka. 
 
7.8. Više informacija o obradi osobnih podataka dostupno je putem sljedećeg linka:  
https://www.designeroutletcroatia.com/podnozje/tvrtka/pravila-privatnosti. 
 
Članak 8. Otkaz ili prekid Nagradnog natječaja 
 
8.1. U slučaju nastupanja okolnosti više sile, odnosno okolnosti koje Organizator nije mogao 
predvidjeti, spriječiti, otkloniti ili izbjeći, Organizator može otkazati ili prekinuti Nagradni 
natječaj, o čemu će obavijestiti sve Sudionike odnosno Dobitnika na svom mrežnom mjestu 
(https://www.designeroutletcroatia.com/) odmah čim to bude moguće s obzirom na 
djelovanje okolnosti više sile.  
8.2. U slučaju iz stavka 8.1. ovog članka Organizator ne odgovara Sudionicima odnosno 
Dobitniku ni za kakvu štetu koja bi im mogla nastati uslijed takvog otkaza ili prekida 
Nagradnog natječaja ili u vezi s tim.  
 
Članak 9. Rješavanje sporova 
 
9.1. Odluka Organizatora o svim pitanjima vezanim uz Nagradni natječaj odnosno primjenu 
ovih Pravila konačna je i obvezuje sve Sudionike odnosno Dobitnika. 
9.2. Organizator zadržava pravo promjene ovih Pravila u bilo kojem trenutku ako to 
zahtijevaju pravni, tehnički ili poslovni razlozi. Sve promjene bit će pravovremeno 
objavljene na internet stranici Organizatora https://www.designeroutletcroatia.com/. 
9.3. Za rješavanje svih eventualnih sporova između Organizatora i Sudionika odnosno 
Dobitnika u vezi s Nagradnim natječajem mjesno je nadležan stvarno nadležni sud u Zagrebu. 
 
 
 
 
 

PRIVOLA ZA OBRADU OSOBNIH PODATAKA ZA POTREBE IZRAVNOG MARKETINGA 
 
Označavanjem polja „Da“, „Slažem se“ ili potvrdnog okvira (checkbox), dajem izričitu 
privolu Designer Outlet Croatia d.o.o. Sop (Općina Rugvica) 
Alfreda Nobila 4, 10 361 Sesvete - Kraljevac (u daljnjem tekstu: DOC), kao voditelju obrade 
osobnih podataka, za obradu svih kategorija osobnih podataka koje je DOC prikupio ili koje 
već posjeduje o meni, a koji su navedeni u nastavku. Privola uključuje primanje svih vrsta 
marketinških poruka koje se odnose na proizvode i usluge DOC-a, kao i njezinih ugovornih 
partnera navedenih u nastavku. U tu svrhu, DOC može koristiti sve dostupne komunikacijske 
kanale: e-mail, telefonski poziv, SMS/Viber poruke, poštansku adresu. 

http://www.azop.hr/
https://www.designeroutletcroatia.com/podnozje/tvrtka/pravila-privatnosti
https://www.designeroutletcroatia.com/
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OBRADA PODATAKA 
 
Kako bi vam mogla ponuditi proizvode i usluge prilagođene vašim individualnim potrebama, 
DOC će obrađivati vaše osobne podatke navedene u nastavku. Navedeno uključuje 
automatsku analizu i procjenu osobnih preferencija i interesa, s ciljem unapređenja 
korisničkog iskustva, bolje prilagodbe ponude vašim interesima i potrebama kao i dodatnog 
unapređenja ponude svojih proizvoda i usluga. 
 
PORUKE I PONUDE DOC-A 
 
Na temelju dane privole, DOC vam može slati opće informacije, kao i personalizirane 
odnosno prilagođene ponude svojih proizvoda i usluga. Osim toga, možete primati pozivnice 
za sudjelovanje na događanjima, u nagradnim igrama, anketama i istraživanjima koje 
organizira DOC. 
 
PORUKE I PONUDE PARTNERA 
 
Na temelju dane privole, DOC vam može slati ponude svojih partnera putem prethodno 
navedenih komunikacijskih kanala. Vaši osobni podaci neće se prosljeđivati partnerima već 
će ih DOC koristiti isključivo kako bi vas informirali o njihovim ponudama. 
 
OSOBNI PODACI KOJE ĆE SE OBRAĐIVATI 
 
DOC će obrađivati sljedeće osobne podatke: ime i prezime, spol, bračni status, adresu 
prebivališta/boravišta; broj telefona/mobitela, adresu e-pošte. 
 
 
POVLAČENJE PRIVOLE 
 
Svjestan/svjesna sam da ovu privolu za obradu osobnih podataka u svrhe izravnog marketinga 
mogu povući u bilo kojem trenutku, pozivom na broj telefona: +385 1 6472 430 ili slanjem 
poruke na e-mail: infodesk.croatia@ros-management.com odnosno na druge načine opisane 
u porukama koje bi mogao/mogla zaprimiti. 
Povlačenje privole ne utječe na zakonitost obrade osobnih podataka koja je provedena na 
temelju privole prije njezina povlačenja. Svjestan/svjesna sam da u svakom trenutku mogu 
izraziti svoje mišljenje o primljenoj ponudi i osporiti je slanjem poruke na e-mail 
adresu: infodesk.croatia@ros-management.com U tom slučaju, zaposlenik DOC-a će 
pregledati osporenu ponudu i obavijestiti me o rezultatima provjere. 
 
DODATNE INFORMACIJE 
 
Ako želite saznati više o obradi osobnih podataka, molimo posjetite web 
stranicu: https://www.designeroutletcroatia.com/podnozje/tvrtka/pravila-privatnosti. , ili 
kontaktirajte Službenika za zaštitu podataka putem email adrese: infodesk.croatia@ros-
management.com 
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